AS SUNOREK MUUGIGARANTII TINGIMUSED

AS Sunorek toodetele ja paigaldusele kehtib kaheaastane miuligigarantii. Mutgigarantii kehtib Eesti Vabariigis.
Milgigarantii kehtivuse aluseks on ostu tdendav arve vi ostutSekk. Muligigarantii kehtivuse eelduseks on tootja poolt
valjatootatud paigaldus-, kasutus- ja hooldusjuhendite jargimine. Naidiseid, kirjeldusi ja mudeleid kasutatakse toote
kvaliteedi ligikaudseks maaramiseks. Miligigarantii tahtaeg algab toote lileandmisest ostjale. Migigarantiiga h6lmatud
puuduse ilmnemisel garantii kehtivusajal parandab voi asendab miligigarantii andja tasuta puudusega toote.
Mulgigarantii ei valista ega piira ostja digust kasutada muid seadusest vdi lepingust tulenevaid diguskaitsevahendeid.

GARANTII KEHTIB:

e  Toote materjali ja pinnakatte defektidele tingimusel, et need on margitud Gileandmisaktis voi neist on teavitatud
koheselt peale avastamist ja enne toote paigaldamist ning toote originaalpakend on alles.
e Toote mehhanismi-, konstruktsiooni- ja tootmisvigadele.
e  Toote kujukindlusele (lubatud halve on kuni 0,5%)
e AS-i Sunorek poolt teostatud paigalduse vigadele.
e  AS-i Sunorek poolt teostatud transpordil tekkinud defektidele tingimusel, et need on fikseeritud toote tleandmise
hetkel.
GARANTII ElI KEHTI:
e  Tootes voi selle detailides ilmnenud puudustele (sh.purunemised), mis on tekkinud:
0 Ostjapoolse transpordi kahjustusest (mh toote flitsiline muljumine v6i pakendi purunemine)
0 Ostjapoolsest pakendi avamisest, mille kdigus on kahjustatud toodet voi selle osi.
0 Ostjapoolsest toote ladustamisest voi hoidmisest mitteettendhtud tingimustes (mh liigne niiskus voi
vale asend)
0 Ostjapoolsest toote ebadigest paigaldamisest vdi ihendamisest vooluvérku (sh.pingemuutused/lihised
vooluvdrgus)
Toote ebadigest voi mittesihipadrasest kasutamisest voi Gilekoormamisest
Toote ebadigest hooldamisest, sh nGutud puhastus- ja hooldustingimuste eiramisest
Ostjapoolsel toodete iimbertéotlemisel voi taiendamisel
Toodete remontimisel mittevolitatud isiku poolt.
0 Hoone konstruktsiooni vajumisest
e  Toote tavaparasest kasutamisest tingitud harilikule kulumisele (nt pleekimine)
e Naturaalse materjali eripdradele (nt oksakohad, tooni ebaihtlus, puusiii, venivus, kokkutdmbuvus jmt)
e  Lubatud piirmo6o6tudele mittevastavatele toodetele
e  Hooldus- ja puhastustoodele (reguleerimised, maarimised, &lid jms)
e Patareidele
e Kui on rikutud tootele kinnitatud garantiimargiseid (kleebised, plommid vms.)
e  Vaddramatu jou mojust pohjustatud kahjustustele

O O o0 o

Miiiigigarantiist tulenevate Giguste kasutamise kord

e Toote seisukord fikseeritakse toote tleandmisel. Ostja tagab enda v6i oma volitatud esindaja kohaloleku toote
Uleandmisel. Puuduse ilmnemisel margitakse see koheselt aktis ning miiiija kdrvaldab puuduse tasuta. Hilisemaid
pretensioone ndhtavate puuduste kohta ei rahuldata.

e  Kui toote seisukorda pole voimalik Gleandmise hetkel fikseerida (nt toode on labipaistmatus pakendis), kohustub
ostja teavitama muijat tootel ilmnenud nahtavatest defektidest koheselt peale nende avastamist ja enne toote
paigaldamist. Ostja kohustub séilitama toote originaalpakendi kuni ta on toote lle vaadanud ning veendunud
nahtavate defektide puudumises.

e  Miuiulgigarantiiga hdlmatud puuduste ilmnemisel palume pédrduda miija poole alltoodud kontaktaadressil voi
midja lahimasse mudgiesindusse.

e  Ostja peab esitama nduetekohase garantiidokumendi — AS Sunorek poolt véljastatud arve voi ostutSeki ning
jargmised andmed: ostja nimi, kontaktandmed, tellimuse number (vGimalusel), puudusega toote nimetus,
puuduse ilmnemise aeg, puuduse kirjeldus, esitatav ndue.

e llmnenud puudustest tuleb midjale teatada vGimalikult kiiresti (tarbija puhul hiljemalt kahe kuu jooksul).
Puudusega toote edasine kasutamine on keelatud!

e  Parandusse toodav toode peab olema pakendatud toote lisakahjustumist valtival viisil ning toode ei tohi olla
madrdunud. Mudujal on digus maardunud toote vastuvotmisest keelduda. Garantiilise toote muijapoolne
puhastus on tasuline.

e  Kui puudusele ei laiene garantii (vt loetelu: Garantii ei kehti), kohustub ostja tasuma teostatud té6de eest AS
Sunorek kehtiva hinnakirja alusel.

e  Mdudugiarantii ajal tasuta vélja vahetatud defektsed detailid kuuluvad matjale.

Miuugigarantii andja: AS Sunorek, Vabadhumuuseumi tee 97, ldtelefon 6791901, sunorek@sunorek.ee, www.sunorek.ee




